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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome PATRONE, Stefano
Indirizzo Via Monte di Pieta, 38 — 15067 — Novi Ligure (Al)

Telefono
Fax

E-mail

Nazionalita [taliana

Data di nascita 05, settembre, 1974

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da—a) 2001-2020

* Nome e indirizzo del datore di lavoro Acos S.p.A.
* Tipo di azienda o settore Multiutility
* Tipo di impiego Responsabile Sistemi Informativi
* Principali mansioni e responsabilita Gestione di tutta la struttura informatica e 'adeguamento della stessa in relazione alle normative

e alle richieste delle linee di servizio. Gestione di processo e problem solving.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diplomato al liceo Classico
Laureato in Lettere Moderne
Certificazione ITIL V3 Foundation
Corsi Oracle e SQL
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CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi ufficiali.

MADRELINGUA
ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione € importante e in

situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI
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Gestione di processo, Gestione reti aziendali. Gestione della sicurezza informatica.
Applicazione delle normative a piattaforme informatiche relazionate. Business
Intelligence. Gestione della telefonia mobile e fissa.

Sviluppo progetti informatici. Supporto al Business aziendale e a tutti i reparti di back
Office.

Italiano

francese
intermedio
intermedio
intermedio
inglese
intermedio
intermedio
elementare

Come responsabile di servizio mi relaziono con tutta la struttura aziendale che utilizza
direttamente o indirettamente sistemi informatici e di telefonia mobile.

Mi trovo anche a relazionarmi con i fornitori esterni alla struttura e seguo progetti di gruppo con
consulenti esterni.

Coordinamento del reparto e impostazione progetti informatici in condivisione con i vari reparti
dell'azienda. Gestione di processo. Preposto alla sicurezza aziendale.

Conoscenza di tutta la struttura informatica relativa a clienti e server su sistemi operativi
Windows e Linux. Integrazione di sistemi interni e esterni. Connettivita, Sviluppo di Db
relazionali tramite linguaggio SQL. Buona conoscenza del pacchetto Office e di numerosi altri
software di gestone. Anitvirus, posta elettronica (anche PEC) e Office 365.

Certificazione ITIL Foundation V3.
Ho frequentato corsi ORACLE e altri corsi mirati all'organizzazione aziendale prevalentemente
nella gestione dell'interazione con i sistemi informativi.

Patente B
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