Via Garibaldi 91/D
15067 Novi Ligure (AL)

CONTATTI UTILI

PRONTO INTERVENTO: 800 338 400
pronto intervento per segnalazione disservizi, irregolarita o interruzione nella
fornitura (gratuito da rete fissa e mobile ed attivo H24 tutti i giorni dell'anno).

INFORMAZIONI E RECLAMI SCRITTI

Per inoltro reclami e/o richieste informazioni:

+ UFFICIO COMMERCIALE: 800 220 330

 fax: 0143 330 992 - sito web: www.gestioneacqua.it

» email: info@gestioneacqua.it - PEC: gestioneacqua.utenza@pec.it
* posta ordinaria: Via Garibaldi 91/D - 15067 Novi Ligure (AL)

SERVIZIO CLIENTI
Uffici aperti al pubblico dal lunedi al venerdi dalle 8.15 alle 13.00
Ufficio di Novi ligure aperto sabato dalle 8.15 alle 12.15

SEDE AMMINISTRATIVA
Cassano Spinola - Regione Scrivia - tel.: 0143 477 577 - fax: 0143 478 942

GESTIONEACQUA
~t®

BOLLETTA PER IL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

Numero 2017/ 00000000 del 21/09/2017
Periodo di fatturazione: 2' QUADRIMESTRE 2017
Bolletta di: CONGUAGLIO + ACCONTO

DATI DELLA FORNITURA E DEL CONTRATTO

Intestatario: MARIO ROSSI

Cod. Fisc./P.IVA: MRORSS56M41C351S

Ubicazione fornitura: Via Roma 3/3 - Pozzolo Formigaro
Matricola contatore: 00000

Tipologia contatore: 15 mm 2.5Q3

Uso: USO DOMESTICO

Deposito Cauzionale: € 35,00

Tipologia Tariffa: USO DOMESTICO G.A.

Nuclei Familiari: 1

Utenza servita da impianto di depurazione attivo

LETTURE E CONSUMI

Consumo effettivo del periodo: 115 mc
Consumi stimati (dal 14/07/2016 al 30/04/2017) gia fatturati: 114 mc
Totale consumi fatturati: 143 mc
Consumo annuo: 121 mc
Consumo medio annuo stimato per lI'anno corrente: 144 mc
Consumo medio annuo stimato per il prossimo anno: 122 mc
Numero minimo di tentativi di lettura annui: 2

Data Lettura Consumo | Tipo Lettura

13/07/2016 4.824 Rilevata

21/06/2017 4.939 115 | Rilevata

31/08/2017 4.967 28 | Stimata

Prossimo periodo di fatturazione Settembre/Dicembre. La lettura potra essere
comunicata entro il 31 Dicembre.

SDD CORE

CODICE CREDITORE:
IT56Z770000001880180060

NUMERO MANDATO (UMR):
AB4B610000000000000000

CODICE CLIENTE:
000000

CODICE SERVIZIO:
00000000

MARIO ROSSI
VIA ROMA 3/3
15000 POZZOLO FORMIGARO AL

f e TOTALE DA PAGARE 'm'y SCADENZA )
€ 54,00 2 25/10/2017

. J
Quota fissa 30,56
Acquedotto 100,82
Fognatura 26,14
Depurazione 61,23
Oneri perequazione 1,71
Acconti bollette precedenti -171,69
Addebiti/accrediti diversi 0,36
IVA 10% su imponibile di € 48,74 4,87
IVA E15 su imponibile di € 0,62 0,00
Totale Servizio Idrico 54,00

Per il pagamento potra utilizzare il bollettino MAV allegato.

| pagamenti precedenti sono regolari. Grazie!

MODALITA PER COMUNICARE L'AUTOLETTURA

(dal lunedi al giovedi dalle 08:00 alle 12:30
e dalle 13:30 alle 17:00, il venerdi dalle 08:00
alle 13:00)

Numero Verde.
CSOO 220 330

« Internet: www.gestioneacqua.it/lettura-contatore.asp
» e-mail: info@gestioneacqua.it

All. A - art. 38.

TARIFFA SIl ANNO 2017

4/11/2016 AEEGSI.

GESTIONE ACQUA INFORMA

Le prossime fatturazioni avranno cadenza quadrimestrale, in ottemperanza alle disposizioni definite dalla delibera AEEGSI 655/2015
Si informa la gentile clientela che I'ufficio commerciale di Novi Ligure si e trasferito in Via Garibaldi 91/D.

Si informa che le tariffe del S.1.I. applicate sono definite dalla delibera ATO6 Alessandrino n. 16 del 31/05/2016 ed approvate con delibera 634 del

GESTIONE ACQUA S.P.A. - Sede Legale: Cassano Spinola (AL) - Regione Scrivia - C.F./P.lva 01880180060 - Reg. Imprese Alessandria REA n° 207731

ag. 1



DETTAGLIO DELLA SUA BOLLETTA - PERIODO A CONGUAGLIO

Descrizione

QUOTA FISSA

01/09/2016-31/12/2016 Quota Fissa
01/01/2017-21/06/2017 Quota Fissa

ACQUEDOTTO

14/07/2016-31/12/2016 Agevolata
Base

01/01/2017-21/06/2017 Agevolata
Base

FOGNATURA

14/07/2016-31/12/2016 Agevolata
Base

01/01/2017-21/06/2017 Agevolata
Base

DEPURAZIONE

14/07/2016-31/12/2016 Agevolata
Base

01/01/2017-21/06/2017 Agevolata
Base

Conguaglio depurazione CODE

ONERI PEREQUAZIONE

Componente Ul1 Acquedotto
14/07/2016-21/06/2017

Totale Componente Ul1 Acquedotto
Componente Ul1 Fognatura
14/07/2016-21/06/2017

Totale Componente Ul1 Fognatura
Componente Ul1 Depurazione
14/07/2016-21/06/2017

Totale Componente Ul1 Depurazione

ACCONTI BOLLETTE PRECEDENTI

Restituzione acconti Quota fissa

Restituzione acconti Acquedotto per 114,000000 mc
Restituzione acconti Fognatura per 114,000000 mc
Restituzione acconti Depurazione per 114,000000 mc
Restituzione acconti Oneri perequazione per 114,000000 mc

ADDEBITI/ACCREDITI DIVERSI

Causale arrotondamento

SPPO - Recapito bolletta
Arrotondamento precedente
Arrotondamento attuale

Totale Addebiti/accrediti diversi

RIEPILOGO IMPORTI

Totale Imponibile Servizio Idrico
Totale Escluso art.legge N.15
Totale ARROTONDAMENTI
Totale IVA

TOTALE PERIODO A CONGUAGLIO

1 Concessioni
1 Concessioni

Giorni

122
172

171
171
172
172

171
171
172
172

171
171
172
172

343

343

343

Q.ta (mc)

28,00
29,00
28,00
30,00

28,00
29,00
28,00
30,00

28,00
29,00
28,00
30,00

115,00

115,00

115,00

Prezzo unitario Totale (£€)

24,53

0,08142082 €/conc./g 9,93
0,08490548 €/conc./g 14,60

80,26

0,49971600 €/mc 13,99
0,85735800 €/mc 24,86
0,52110000 €/mc 14,59
0,89407800 €/mc 26,82

20,81

0,12955600 €/mc 3,63
0,22227800 €/mc 6,45
0,13510000 €/mc 3,78
0,23179800 €/mc 6,95

49,04

0,29612800 €/mc 8,29
0,50806400 €/mc 14,73
0,30880000 €/mc 8,65
0,52982400 €/mc 15,89

1,48

1,38

0,00400000 €/mc 0,46
0,46

0,00400000 €/mc 0,46
0,46

0,00400000 €/mc 0,46
0,46

-171,69

-20,12
-81,99
-21,26
-46,97

-1,35

1,24

-0,02
0,62
0,24
0,40
0,62

-0,02
0,64

4,31
0,62
0,64
0,43

6,00

IVA

10
10

10
10
10
10

10
10
10
10

10
10
10
10
10

10
10

10
10

10
10

10
10
10
10
10

10
E15
FCI
FCI
E15

10
FCI

10
E15
FCI
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Codice Servizio: 00000000

GESTIONEACQUA
V

DETTAGLIO DELLA SUA BOLLETTA - PERIODO IN ACCONTO

Descrizione Giorni  Q.ta(mc) Prezzo unitario Totale (€) IVA
QUOTA FISSA 6,03
22/06/2017-31/08/2017 Quota Fissa 1 Concessioni 71 0,08490548 €/conc./g 6,03 10
ACQUEDOTTO 20,56
22/06/2017-31/08/2017 Agevolata 71 12,00 0,52110000 €/mc 6,25 10
Base 71 16,00 0,89407800 €/mc 14,31 10
FOGNATURA 5,33
22/06/2017-31/08/2017 Agevolata 71 12,00 0,13510000 €/mc 1,62 10
Base 71 16,00 0,23179800 €/mc 3,71 10
DEPURAZIONE 12,19
22/06/2017-31/08/2017 Agevolata 71 12,00 0,30880000 €/mc 3,71 10
Base 71 16,00 0,52982400 €/mc 8,48 10
ONERI PEREQUAZIONE 0,33
Componente Ul1 Acquedotto
22/06/2017-31/08/2017 71 28,00 0,00400000 €/mc 0,11 10
Totale Componente Ul1 Acquedotto 0,11 10
Componente Ul1 Fognatura
22/06/2017-31/08/2017 71 28,00 0,00400000 €/mc 0,11 10
Totale Componente Ul1 Fognatura 0,11 10
Componente Ul1 Depurazione
22/06/2017-31/08/2017 71 28,00 0,00400000 €/mc 0,11 10
Totale Componente Ul1 Depurazione 0,11 10
ADDEBITI/ACCREDITI DIVERSI -0,88
Causale arrotondamento -0,01 10
Arrotondamento precedente -0,40 FCI
Arrotondamento attuale -0,47 FCI
Totale Addebiti/accrediti diversi -0,01 10
-0,87 FCI

RIEPILOGO IMPORTI

Totale Imponibile Servizio Idrico 44,43 10
Totale ARROTONDAMENTI -0,87 FCI
Totale IVA 4,44
TOTALE PERIODO IN ACCONTO 48,00
TOTALE BOLLETTA 54,00
N

RIEPILOGO IVA

Cod.IVA Descrizione Imponibile IVA

10 IMPONIBILE Aliquota al 10% 48,74 4,87
E15 IMPONIBILE Escluso art.legge N.15 0,62 0,00

FCI ARROTONDAMENTI -0,23 0,00

TOTALE BOLLETTA 54,00
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\ZO._._N_m UTILI )

Il mancato pagamento della bolletta di consumo entro il

termine di scadenza dara diritto a Gestione acqua:

a) di applicare gli interessi di mora come da regolamento
di fornitura.

b) di ridurre la fornitura del servizio , trascorsi trenta giorni
dalla data di scadenza della bolletta.

Per i pagamenti effettuati dopo la riduzione della fornitura

saranno addebitati al cliente € 50,00 oltre Iva per spese di

intervento, piu eventuali spese per rinnovo contrattuale.

Per provare il pagamento occorre esibire il tagliando

quietanzato.

Gestione acqua si riserva il diritto di esigere arretrati a

qualsiasi titolo dovuti.

Le fatture possono essere soggette a conguaglio nel rispetto

delle norme legislative vigenti.

LA CARTA DEI SERVIZI

La carta dei servizi & un documento specifico dei servizi
acqua che spiega gli impegni di qualita che Gestione acqua
intende assumere verso i propri clienti, in particolare la Carta
dei Servizi definisce modalita e tempi che Gestione acqua
si impegna a rispettare. Una copia della carta dei servizi &
sempre disponibile presso i nostri uffici in forma gratuita e
viene comunque rilasciata ad ogni nuovo contratto.

QUALITA' DELL'ACQUA E GLOSSARIO

| dati relativi alla qualita dell'acqua ed al glossario, completo
di tutte le definizioni utilizzate sul presente documento, sono
resi disponibili sul sito www.gestioneacqua.it o presso le
com:m sedi commerciali. k

(mc/giorno)

ANDAMENTO DEI SUOI CONSUMI MEDI GIORNALIERI

dal 05/03/2013 dal 17/07/2014 dal 13/07/2015 dal 13/07/2016
al 17/07/2014  al 13/07/2015 al 13/07/2016  al 21/06/2017

Dal Al Giorni Consumo Cons. medio
13/07/2016 | 21/06/2017 343 115,000000 0,335277
13/07/2015 | 13/07/2016 366 121,000000 0,330601
17/07/2014 | 13/07/2015 361 119,000000 0,329640
05/03/2013 | 17/07/2014 499 165,000000 0,330661
18/08/2011 | 05/03/2013 565 187,000000 0,330973




